CHESTIONAR PENTRU CETATENI

Pentru eficientizarea activitatii de relatii cu publicul si imbunatatirea relatiei intre
cetdteni si Consiliul Judetean Tulcea va rugam sa completati chestionarul de mai jos
si sd-1 trimiteti pe adresa: office@cjtulcea.ro

1. Problema Dumneavoastra a intrat sub incidenta:

Directiei Urbanism si Lucrari Publice [ Directia Economicd si Buget Finante [
Directia Contencios Juridic si Administratie Publicd Locala [ =~ Managementul Proiectelor[]

Birou Resurse Umane, Asigurarea Calitatii, Sanatatii si Securitatii Muncii [

Compartiment Conslieri Presedinte [J Compartiment audit intern [
Compartiment Comunicare, Relatii Externe si Promovarea Judetului [J

L0 ltd PIODIEMIE ....eetieii et e

2. Sunteti multumit de serviciile oferite?

3. Cum apreciati activitatea de relatii cu publicul din cadrul Consiliului Judetean Tulcea?

Buna Satisfacdtoare Nesatisfacatoare
locatia | | O
atitudinea personalului O O (|
informatiile primite | | O
programul de lucru a (| |
HMPUL de AStEPLaTe. ......eei e
AltE COMEIEATTI. . ... eue ettt ettt e e et

5. Care sunt sursele de informare la care ati apelat pentru a obtine informatii despre
Consiliului Judetean Tulcea?

telefonul institutiei [ site-ul institutiei [J e-mail-ul institutiei [

sediul institutiei [ presa [
ALEE SUTSE. ...t



